
CLINIC SERVICES DURING COVID-19 

We are moving forward with gradually reopening and are offering limited services. The health and 
well-being of our patients, dental care providers, and employees is our top priority. 

COMING TO YOUR APPOINTMENT 

Once you have scheduled an appointment, our team will be communicating with you via email. Please check 
your email regularly to ensure you have all the information you need concerning your appointment. On the 
day of your appointment, it is important that you do the following: 

• Complete the Pre-Appointment Survey 1-2 days

before arriving for your scheduled appointment.

• Show up no earlier than 10 minutes before
appointment.

• When you arrive, you will be asked to wear a mask
and sanitize your hands.

AFTER YOUR APPOINTMENT 

• The flow and process is different from normal
operations. We ask for your patience as we work to
keep everyone safe.

• Please note, if patients require an essential escort,
they are allowed to have one accompany them.

• Complete the Post-Appointment Survey 1-2 days after your scheduled
appointment.

LEARN MORE 

(503) 494-8867 I SODApptCtr@ohsu.edu

https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cxao9vhPqkriDIh
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cxao9vhPqkriDIh
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf


SU SALUD ES NUESTRA 
PRIORIDAD
Información sobre citas en las clínicas dentales de OHSU

MÁS INFORMACION AL RESPECTO
(503) 494-8867 | SODApptCtr@ohsu.edu

SERVICIOS DE CLÍNICA DURANTE COVID-19
Hemos comenzado con una reapertura gradual de las clínicas dentales. La salud y el bienestar de nuestros 
pacientes, proveedores de cuidados dentales y empleados son nuestra prioridad.

PARA VENIR A SU CITA
Cuando usted ya haya programado una cita, nuestro equipo le contactará por  correo electrónico unos dias 
antes. Por favor revise su correo regularmente para asegurarse de que usted t iene  toda la información que 
necesita para su cita. El día de su cita es importante  que usted:

- Complete el Cuest ionario previo a la cita 1-2 días 
antes de llegar a su cita programada.

- Favor de no llegar más de 10 minutos antes de su 
cita.

- Cuando usted llegue, se le pedirá que se ponga su 
mascarilla y ut ilice desinfectante para las manos.

DESPUÉS DE SU CITA
- Complete el Cuest ionario posterior a la cita 1-2 días después de  su cita.

- El proceso es diferente a lo que hacíamos antes. Le 
agradecemos su paciencia y colaboración para 
mantener a todos sanos.

- Favor de notar que acompa~antes solo se 
permit irán en caso de ser necesario, y solo una 
persona podrá acompañar al paciente.

https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cxao9vhPqkriDIh
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cxao9vhPqkriDIh
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cxao9vhPqkriDIh
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cxao9vhPqkriDIh
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cxao9vhPqkriDIh
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf
https://ohsu.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8ib7tLghGskUjjf

	Appointment Protocol_V2
	Page 1
	Page 2


